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1. Qu’est-ce que la prospective, en quoi est-elle stratégique ?

Telle que nous la connaissons aujourd’hui en Europe, la prospective constitue une rencontre
entre des dynamiques francaises et latines, d'une part, anglo-saxonnes, de l'autre. Les
évolutions entre ces deux sources apparaissent croisées. Ainsi, le foresight a-t-il évolué au fil
du temps, de préoccupations militaires (améliorer les systéemes de défense) vers des
objectifs industriels (accroitre la compétitivité) et les questions sociétales (assurer le bien-
étre de la population, mettre le systtme en harmonie). Depuis les années 1960 jusqu'a nos
jours, ses sujets de prédilection sont passés des sciences de base aux technologies-clefs,
puis a l'analyse des systémes d'innovation, enfin a I'étude du systéme sociétal dans sa
totalite. De disciplinaire, orienté vers les sciences dites exactes, le foresight est devenu pluri,
multi, et interdisciplinaire, ouvert aux sciences sociales '. Ainsi, s'est-il rapproché
considérablement de la prospective, abandonnant une bonne partie des ambitions
prévisionnistes héritées du forecasting pour devenir davantage stratégique.

La prospective francaise trouve notamment son origine dans la pensée de Gaston Berger.
Née d'une philosophie de l'action collective et de I'engagement, elle travaille les valeurs et
construit de la connaissance en vue du projet politique ?, s'affirmant elle aussi de plus en
plus stratégique au contact des mondes des organisations internationales, des entreprises et
de celui des territoires. Prenant en compte le long terme et la longue durée, en postulant le
futur au pluriel, faisant sienne l'analyse des systéemes complexes ainsi que mobilisant la
théorie et la pratique de la modélisation, la prospective construit du désir et de la volonté
stratégique pour mettre en mouvement et agir sur l'histoire. Ainsi que j'ai contribué a la
définir dans des cadres européens (Mutual Learning Platform des DG Research,
DG Enterprises & Industry, et DG Regio, appuyés par le Comité des Régions)?®, francais
(College européen de Prospective territoriale, créé dans le cadre de la DATAR a Paris) * ou
wallon (Société wallonne de I'Evaluation et de la Prospective) °, la prospective est une
démarche indépendante, dialectique et rigoureuse, menée de maniére transdisciplinaire en
s’appuyant sur la longue durée. La prospective peut éclairer les questions du présent et de
I'avenir, d'une part en les considérant dans leur cadre holistique, systémique et complexe et,
d'autre part, en les inscrivant, au dela de Tl'historicité, dans la temporalité. Résolument

1 Paraskevas CARACOSTAS & Ugar MULDUR, Society, The Endless Frontier, A European Vision of Research and Innovation
Policies for the 21st Century, Brussels, European Commission, 1997.

2 (...) en appliquant les principes de I'analyse intentionnelle, propre a la phénoménologie, a I'expérience du temps, Gaston
Berger substitue au «mythe du temps» une norme temporelle, construction intersubjective pour [l'action collective. Sa
philosophie de la connaissance se constitue ainsi comme une science de la pratique prospective dont la finalité est normative :
elle est orientée vers le travail des valeurs et la construction d’un projet politique ; elle est une «philosophie en action ». Chloé
VIDAL, La prospective territoriale dans tous ses états, Rationalités, savoirs et pratiques de la prospective (1957-2014), p. 31,
Lyon, Thése ENS, 2015.

3 Gunter CLAR & Philippe DESTATTE, Regional Foresight, Boosting Regional Potential, Mutual Learning Platform Regional
Foresight Report, Luxembourg, European Commission, Committee of the Regions and Innovative Regions in Europe Network,
2006.

http://www.institut-destree.eu/Documents/Reseaux/Glinter-CLAR Philippe-DESTATTE Boosting-Regional-Potential MLP-

Foresight-2006.pdf

4 Ph. DESTATTE & Ph. DURANCE dir., Les mots-clefs de la prospective territoriale, p. 43, Paris, DIACT-DATAR, La
Documentation frangaise, 2009.

5 Ph. DESTATTE, Evaluation, prospective et développement régional, p. 381, Charleroi, Institut Destrée, 2001.




tournée vers le projet et vers l'action, elle a vocation a provoquer une ou plusieurs
transformations au sein du systéme qu’elle appréhende en mobilisant lintelligence
collective °. Cette définition, qui existe également en anglais, est celle a la fois de la
prospective et du foresight. Elle a, en tout cas, été congue comme telle, dans le cadre d'un
véritable effort de convergence entre ces deux outils, porté notamment par I'équipe de I'Unité
K2 de la DG RTD de la Commission européenne, alors dirigée par Paraskevas Caracostas.

Ce qui distingue fondamentalement la stratégie du processus de la prospective ou du
foresight - certains disent prospective stratégique ou strategic foresight, ce qui constitue a
mes yeux des pléonasmes -, c'est le fait que, dans la prospective, la stratégie qu'elle élabore
n'‘est pas linéaire par rapport au diagnostic ou aux enjeux. Fondamentalement, la
prospective s'arrime a la fois a des enjeux de long terme auxquels elle veut répondre et a
une vision de l'avenir souhaitable, qu'elle a construite avec les acteurs concernés. Son
processus, circulaire, mobilise a chaque étape l'intelligence collective et collaborative, pour
donner réalité a une action désirée et co-construite, inscrite dans le long terme et se voulant
efficiente et opérationnelle. La veille prospective s'active dans chacune des étapes de ce
processus. Je la définis comme une activité continue et en grande partie itérative
d’observation active et d’analyse systémique de I'’environnement, sur les court, moyen et
long termes, pour anticiper les évolutions, identifier les enjeux du présent et de I'avenir, afin
de construire des visions collectives et des stratégies d’actions. Elle s'articule a la création et
a la gestion de la connaissance nécessaire pour nourrir le processus prospectif lui-méme.
Ce processus s'étend a partir du choix des chantiers d'opération (enjeux de long terme) et de
la nécessaire heuristique, jusqu'a la communication et I'évaluation, en passant par I'analyse
et la capitalisation des informations et leur transformation en connaissance utile ”.

2. La prospective a coté de I'intelligence stratégique

Le Groupe de Recherche en Intelligence stratégique (GRIS), ancré a HEC Liége, sous la
direction de la professeure Claire Gruslin, voit l'intelligence stratégique comme un mode de
gouvernance basé sur la maitrise et la protection de l'information stratégique et pertinente,
sur le potentiel d’influence, indispensable a tous les acteurs économiques soucieux de
participer proactivement au développement et a l'innovation, en construisant un avantage
distinctif durable dans un environnement hyper compétitif et turbulent °.

De son coté, le célébre Rapport Martre, daté de 1994, ouvrait, dans sa définition de
I'intelligence économique, le champ d'un processus assez semblable de celui que j'ai évoqué
pour la prospective, intégrant lui aussi la veille, I'neuristique, le questionnement des
problématiques, la vision partagée, ainsi que la stratégie pour l'atteindre, articulés dans un
cycle ininterrompu :

L'intelligence économique peut étre définie comme I'ensemble des actions coordonnées de
recherche, de traitement et de distribution en vue de son exploitation, de l'information utile
aux acteurs économiques. Ces diverses actions sont menées légalement avec toutes les
garanties de protection nécessaires a la préservation du patrimoine de l'entreprise, dans les
meilleures conditions de qualité, de délais et de codt. L'information utile est celle dont ont
besoin les différents niveaux de décision de l'entreprise ou de la collectivité, pour élaborer et
mettre en ceuvre de fagon cohérente la stratégie et les tactiques nécessaires a l'atteinte des
objectifs définis par I'entreprise dans le but d'améliorer sa position dans son environnement
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concurrentiel. Ces actions, au sein de l'entreprise, s'ordonnent en un cycle ininterrompu,
générateur d'une vision partagée des objectifs a atteindre °.

Ce qui est particulierement intéressant dans la recherche de parallélismes ou de
convergences entre intelligence économique et prospective, c'est I'idée, développée par
Henri Martre, Philippe Clerc et Christian Harbulot que la notion d'intelligence économique
dépasse la documentation, la veille, la protection des données, voire linfluence, pour
s'inscrire dans une véritable intention stratégique et tactique, porteuse d'actions aux
différents niveaux de I'activité, de la base de I'entreprise au niveau global, international *°.

3. La prospective dans l'intelligence stratégique

Au tournant des années 2000, dans le cadre du programme européen ESTO (European
Science and Technology Observatory), I'Institut d'Etudes en Prospective technologique
(IPTS) de Séville avait rassemblé une série de chercheurs autour de l'idée d'intelligence
stratégique comme réceptacle ou chapeau méthodologique orienté vers les politiques
publiques. Cette démarche visait a reconnaitre et prendre en compte la diversité de
I'ensemble des méthodes mises a la disposition des décideurs, afin de les articuler et de les
mobiliser au profit de la réussite des politiques publiques '. Comme l'indiquait alors un des
animateurs de cette réflexion, Ken Ducatel, le concept d’intelligence stratégique n’offre pas
seulement une force méthodologique pour répondre aux enjeux (de 'UE) mais dispose aussi
de suffisamment de flexibilité pour se connecter a d’autres formes d’interactions, s’adapter a
de nouveaux modeéles de gouvernance et s’ouvrir a des changements technologiques et des
évolutions sociales qui sont plus rapides que nous n’en n’avons jamais connus .

Lors du projet REGSTRAT, notamment porté en 2006 par Steinbeis Europa Zentrum a
Stuttgart, la notion de Strategic Policy Intelligence Tools (SPI) - les outils d'intelligence
appliqués aux politiques publiques - s'était imposée, notamment aux représentants de la
Mutual Learning Platform, déja évoquée. Comme nous l'indiquions avec mon collégue
prospectiviste Gunter Clar dans le rapport dédié au foresight, lintelligence stratégique
appliquée aux politiques publiques peut étre définie comme un ensemble d’actions destinées
a rechercher, mettre en ceuvre, diffuser et protéger linformation en vue de la rendre
disponible a la bonne personne, au moment adéquat avec l'objectif de prendre la bonne
décision. Ainsi que c'était clairement apparu lors des travaux, les outils du SPI comprennent
la prospective, I'évaluation des choix technologiques, I'évaluation, le benchmarking, les
démarches de qualité appliquées au territoire, etc. Ces outils sont utilisés pour fournir aux
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décideurs et aux parties prenantes une information claire, objective, non biaisée
politiquement, indépendante et, le plus important, anticipatrice **.

Ces travaux ont aussi permis de caractériser l'intelligence stratégique telle qu'observée dans
ce contexte. Le contenu y apparait taillé sur mesure, avec des coOtés hard et soft, avec
également, un caractére distribué, sous-tendu par des effets d'échelle, la facilitation de
l'apprentissage, un équilibre entre approches spécifique et générique, ainsi qu'une
accessibilité accrue. Son processus s'articule sur la demande, la nécessité la mobilisation de
la créativité, une explicitation de la connaissance tacite, I'évaluation du potentiel
technoloqique, une facilitation du processus, ainsi que le lien optimal avec la prise de
décision .

Dans cette perspective, la prospective apparait bien comme un outil, parmi d'autres, de
l'intelligence stratégique, au service des décideurs et des parties prenantes.

4. Anticipation, innovation, décision

La direction générale de la Recherche et de I'Innovation de la Commission européenne
s'investit depuis plusieurs années, dans les Forward Looking Activities (FLAs), les activités a
vocation prospective '°, comme jadis - nous I'avons vu - I'Institut européen de Séville I'avait
fait en développant, les outils d'intelligence stratégique '® en politiques publiques (Strategic
Policy Intelligence - SP1) V. Les FLA's comprennent toutes les études et tous les processus
systématiques et participatifs destinés a envisager les futurs possibles, de maniére proactive
et stratégique, ainsi qu'examiner et tracer des chemins vers des objectifs souhaitables '®. On
retrouve évidemment dans ce champ un grand nombre de méthodes d'anticipation,
d'évaluation des choix technologiques, d'évaluation ex ante, etc.

En 2001, Ruud Smits préconisait trois axes qu'il considérait comme essentiels. D'abord,
soulignait-il, il s'agit d'arréter le débat sur les définitions et d'exploiter les synergies entre les
différentes branches de [lintelligence stratégique. Ensuite, notait le professeur de
Technologie et d'Innovation a I'Université d'Utrecht, il est nécessaire d'améliorer la qualité et
de renforcer les sources existantes de [lintelligence stratégique. Enfin, Ruud Smits
demandait que I'on développe une interface entre les sources de lintelligence stratégique et
leurs usagers '°. Ce programme reste & mettre en ceuvre et nous pourrions considérer que
notre réflexion au GRIS s'inscrit dans cette ambition.
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Cette approche cognitive nous renvoie sans nul doute a la distinction que préne Daniel
Kahneman lorsqu'il met en évidence, d'une part, un Systéme cérébral n°1, qu'il voit comme
automatique, direct, impulsif, quotidien, rapide, intuitif, sans effort réel, et que nous
mobilisons dans 95% des circonstances. D'autre part, I'auteur de Thinking fast and slow,
décrit un second systéme cérébral qui est a la fois conscient, rationnel, délibératif, lent,
analytique, logique, celui que nous ne mobilisons que dans 5% des cas, notamment pour
prendre des décisions quand nous nous mouvons dans des systémes que nous
appréhendons comme complexes 2.

Cette question affecte bien tous les outils d'intelligence stratégique, y compris la prospective.
Non seulement parce que l'effort et les investissements a fournir pour ces champs de
recherche sont considérables, mais aussi parce que, souvent, beaucoup d'entre nous ne
sont pas conscients de I'étendue de ce que nous ne pouvons saisir. Trop souvent en effet
Nnous pensons que ce que nous voyons est ce qui existe. Nous nous limitons aux variables
gue nous pouvons détecter, embrasser, mesurer. Avec une capacité considérable de refuser
de reconnaitre les autres variables. Ce syndrome du WYSIATI (What you see is all there is)
est, nous le savons dévastateur. Car il nous empéche de saisir la réalité dans toute son
ampleur en nous laissant penser que nous maitrisons I'espace et I'horizon. On ne peut pas
s’empécher de faire avec l'information qu'on a comme si on disposait de tout ce qu’on doit
savoir, dit Kahneman ?'.

Cette faille - il en est d'autres - doit nous inciter a unir nos forces pour surmonter les
chapelles méthodologiques et épistémologiques pour travailler a fonder des instruments plus
robustes au service de politiques publiques plus volontaristes et mieux armées.
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